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Pro"l
Bundesweit tätiges, anbieterunabhängiges 
ITK- Unternehmens- und Technologieberatungsunternehmen

Spezialisierung
p ITK- Unternehmensberatung

 p ITK-Strategie 
 p ITK-Prozess- & Organisationsberatung

p Technologieberatung / Planung

 p Netzdienstleistungen /  
  Infrastrukturen (LAN / WAN / Internet) 
 p IT-/TK-Plattformen und -Applikationen

p ITK-Procurement / Ausschreibungen- und Vergabeverfahren 
p ITK-Projektmanagement / -controlling 
p Seminare

p Wirtschaftlichkeitsanalysen / Geschäftsmodelle 
p Betriebs- und Betreiberkonzepte / Organisation 

p Funksysteme  
p Infrastruktur und Services, IT-Clients 

PROFIL Pro"lPro"l

SPEZIALIzialisierungzialisierung SIERUNG



Entscheidende KompetenzenKOMPETENZENscheidende Kompetenzenscheidende KompetenzenEntscheidende Kompetenzen
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ITK-Unternehmensstrategie
 p Strategie
 p Geschäftsmodell
 p Prozesse / Betrieb

ITK-Technologieberatung
 p Design
 p Planung

ITK-Bescha#ung
ITK-Projektmanagement



Entscheidende KompetenzenKOMPETENZENscheidende Kompetenzenscheidende KompetenzenEntscheidende Kompetenzen

R
ec

h
t

B
et

ri
eb

sw
ir

ts
ch

af
t

Te
ch

n
ol

og
ie

St
ra

te
gi

e

R
ec

h
t

B
et

ri
eb

sw
ir

ts
ch

af
t

Te
ch

n
olllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggg
iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttt
ra

te
gi

e

gITK-Unternehmensstrateeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee

p gStrategie
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p gDesign

p gPlanung

gITK-Bescha#ung

j gITK-Projektmanagementttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttt



ITK-Unternehmensberatung

p Strategie

p Wirtschaftlichkeitsanalysen / Geschäftsmodelle

p Prozess- und Organisationsberatung

p Betriebs- und Betreiberkonzepte / Organisation

p Telekommunikations- 

 und IT-Recht
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UNTERNEHMESBERATITK-UnternehmensberatungITK-Unternehmensberatung UNG



Wirtschaftlichkeitsanalysen
Geschäftsmodelle

p  Geschäfts- und Kostenmodelle 

p  Betriebswirtschaftliche Analyse von Kommunikationsnetzen

p  Budgetplanung

p  Prozesskostenanalyse

p  Einsatz professioneller Werkzeuge

 p WiBe (ö%entliche Hand)

 p STEMTM (Strategic Telecoms Evaluation Model) 

  Objektorientierte, professionelle, betriebswirtschaftliche 
  Planungssoftware für Kosten- und Geschäftsmodelle 

ANeitsanaleitsanalAeitsanalyseneitsanalysenLYSENysenysen

12 Mrd. EUR Business Case- / Kostenrechnungsvolumen



ITK-Technologieberatung

p Konvergente Netze für Sprache und Daten

 p Multi-Service-Netzplattformen (LAN, WAN) 

 p Next Generation Networks (NGN)

 p Netzmanagement, Dokumentation

 p Breitbandversorgung

p  TK-Plattformen und -Applikationen

 p Uni%ed Communications

 p Call Center / Multimedia Contact Center, IVR

 p Mobilitätslösungen

" p Notruf und Nummernpläne 
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ITK-Technologieberatung

p IT-Systeme, -Dienstleistungen

 p Server und Clients

 p Outputmanagement / Multifunktionsgeräte

 p IT-Services

 p Hosting / Corporate Cloud

p Funksysteme

 p Netzdienstleistungen (GSM, UMTS, LTE)

 p Betriebs- und Bündelfunk, BOS-Digitalfunk

 p Richtfunk

 p Campus Funk (DECT, WLAN)
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TECHNOLOGIEBERAITK-TechnologieberatungITK-Technologieberatung TAA UNG

Querschnittsfunktion IT- und TK-Security



ITK-Projektmanagement 
  
p ITK-Projektmanagement

p Project Management O&ce

p Projektcontrolling

p Risikomanagement

p Begleitung bei der 
 Implementierung  
 von Systemen 

p Abnahmen

p" Projektserver

ITKPROJEojektmanagement ojektmanagement KTE
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ITK-Bescha#ung 
Ausschreibungs und Vergabeverfahren
p Bescha%ungsmanagement

p Erstellung von revisionssicheren Ausschreibungsunterlagen

 p standardisierte und juristisch abgesicherte Vorgehensweise 
 p Einsatz von bewährter Toollandschaft (SPMQ)

p Betriebsprozesse und SLAs

p Vergabeprozess

p Verhandlung

p Vergabeakte

p Vertrag

ITKBESCHAFFUNGITK-Bescha#ungITK-Bescha#ung



Seminare

p Seminare / Training / Workshops

 p Management-Themen

 p Betriebswirtschaft für Techniker

 p Rechtliche Aspekte

 p Technologie-Seminare für Pro%s

 p Übersichtsseminare für Einsteiger

 p Durchführung von Seminaren 
 und Workshops beim Kunden

SEMINAREeminareeminare

Ausführung über Berater mit langjähriger Projekterfahrung



Ihr einzigartiger Nutzen

p Ganzheitliche Beratung von der Strategie bis zur Realisierung 

" p Zukunftssicherheit

" p Umsetzbarkeit

" p Risiko-Management

p Technologieberatung in Verbindung mit 
 betriebswirtschaftlicher Kompetenz

" p Management kostenoptimierter Projekte

" p Nachhaltige, verantwortungsbewusste Investitionsentscheidungen

p Rechtssichere Ausschreibungs- und Vergabeverfahren

p Hohe technische und soziale Kompetenz der Mitarbeiter

IHR NUTZEtiger Nutzentiger Nutzen N



Bundesweite Präsenz

DOK SYSTEME

Ingenieurgesellschaft für 
Kommunikationstechnik mbH

Stammhaus: Steinriede 7 
30827 Garbsen

Telefon: 05131   49 33 - 0 Telefax: 05131   49 33 - 99 
E-Mail: info@doksysteme.de http://www.doksysteme.de

Hannover
Garbsen

Berlin

Leipzig
Döbeln

München

Stuttgart



Unternehmensdaten

Gründungsjahr: 1984

Gesellschafter: Beratende Ingenieure

  Dipl.-Ing. Dieter Steuer und Dr.-Ing. Jan Steuer

Geschäftsführer: Dr.-Ing. Jan Steuer und Dr.-Ing. Andreas Rendel

Anzahl Mitarbeiter: 37 fest angestellt, zusätzlich Partner und freie Mitarbeiter

Qualitätssicherung: Zerti"ziert nach ISO 9001:2008,

  Geheimschutz in der Wirtschaft (Ü2)

Verbände: Ingenieurkammer Niedersachsen

  Verband für Sicherheitstechnik VfS

  BITKOM, AKNN

UNTERNEHMENSDATENernehmensdatenernehmensdaten



ITK -Unternehmensberatung mit Ingenieurkompetenz


